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Interferencias con
redes de terceros

Zonas de sombra

Saturacion en
eventos de alta
afluencia

Incumplimiento
RGPD en portal de
invitados

Retraso en
permisos de acceso
a locales

Retraso en entrega
de APs

Interferencia
co-canal entre
plantas

Fallo del servidor
RADIUS

Uso indebido de la
red de invitados

Cambios de alcance
del cliente

Routers Wi-Fi propios de los locales
comerciales generan interferencia
co-canal

Estructuras metalicas, escaleras
mecanicas o camaras frigorificas
generan zonas sin cobertura

Picos de trafico en campafias
comerciales o aperturas superan la
capacidad disefiada

Tratamiento de datos de usuarios de la
red de invitados sin base legal
adecuada

Los locales comerciales no facilitan el
acceso para instalar APs/cableado en
su horario

El proveedor no entrega las 65
unidades de APs en el plazo previsto

Sefial de una planta interfiere con la
planta superior/inferior en zonas de
patio o escaleras

Caida del servidor RADIUS impide la
autenticacion de empleados

Consumo excesivo de ancho de banda
0 acceso a contenido inadecuado por
visitantes

El centro solicita ampliar la cobertura a
nuevas zonas (parking, oficinas)
durante la ejecucion
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Mitigar

Mitigar

Mitigar

Evitar

Mitigar

Mitigar

Mitigar

Mitigar

Mitigar

Aceptar /
Mitigar

RRM dinamico + coordinacién con locales
para minimizar routers no gestionados

Site survey fisico de validacion y ajuste de
ubicacion de APs

Disefio de densidad con margen +
monitorizacién de capacidad en tiempo
real

Revision legal del aviso y consentimiento
del portal cautivo antes de produccién

Planificacion de accesos con antelacion y
coordinacion con la gerencia del centro

Pedido con antelacién + proveedor
alternativo homologado

Planificacion de canales considerando el
eje vertical, no solo horizontal

Redundancia del servicio RADIUS
(primario/secundario)

Limite de ancho de banda por cliente +
filtrado de contenido basico

Proceso formal de control de cambios

Leyenda de Niveles de Riesgo: Alto = requiere atencion inmediata y plan de contingencia - Medio = requiere seguimiento peridédico - Bajo = monitoreo normal.
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